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XapKiBCbKOMY HaLioHasIbHOMY YHiBepcuTeTi iMeHi B.H. KapasiHa.
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nefaroriyHMX npauiBHMKIB  WOAO MUTaHb  iX Bi,CI,I'IOBi,EI,aﬂbHOCTVi y pasi
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Honoxenus
PO BPEryJl0OBAHHA KOHQIIKTHUX CUTYyallill y
XapkiBcbkoMy HanioHaabHOMY YHiBepcureTi imeHi B.H. Kapa3sina

1. 3arajbHi 1010KeHHA

1.1. TlomoxeHHS TPO BPETyJIOBaHHA KOH(IIKTHUX CHUTyaluld Yy
XapkiBCbKOMYy HalioHalibHOMY yHiBepcuteTi imeni B.H. Kapazina (mami —
[TonoxeHHs ) Ma€ Ha MET1 3aX0/IH, SIKI COIPSIMOBaH1 Ha MOKPAIICHHS SIKOCT1 OCBITH Ta
MIIBHUINCHAS €(PEKTHBHOCTI poOOTH B VYHIBEPCUTETI 3 METOK 3a0e3nedyeHHS
IIPO30POr0 TMPOIECy, CIPSIMOBAHOTO HAa BHUPIMICHHS KOH(IIKTHHX CHUTyaIlld Ta
npo0sieM B HAMKOPOTIII TEPMiHHU.

1.2. Tlonoxenus po3podseno 3rigHo 3 Koncturyuiero Ykpainu, Kogexcom
3aKOHIB TIpO Tmpairo Ykpainu, 3akoHamu Ykpainu «lIpo Buimry ociTy», «IIpo
ocBITY», «[Ipo 3acaau 3amo6iranHs Ta mpOTUIlT AUCKpUMIHALIL B YKpaiHi», [IpaBun
BHYTPIIIHBOTO TPYJOBOr0 po3Nopsanaky YHiBepcurery, CrtaTyTy XapKiBChKOTO
HalloHaJIbHOTO YHiBepcuteTy iMeHi B.H. Kapasina, nHakaziB Ta po3mnopsikeHb
pPEKTOpA, IHITUX HOPMATHUBHUX IOKYMEHTIB.

1.3.  Jnsa uineit nanoro IonoxeHHS BUKOPUCTOBYIOTHCS HACTYIIHI TEPMIHU:

1.3.1. koughnixkm — 1e TMPOTUPIYYSA, IO BHHHKAE MK JBOMa YH OUIBIIIE

ocobamMu B TIpOILIeCi IXHBOI CHUIBHOI MISTTBHOCTI Yepe3 HEMOpPO3yMiHHS
a00 IPOTUJIC)KHOCTI THTEPECIB 1 MOTJISIIIB, BIICYTHICTH 3TOIM MIXK JIBOMA
Ta OUIbIIIE CTOPOHAMU;

1.3.2. xoughnixmua cumyayis - 1e cynepedInBl MO3UIli CTOpiH 3a Oyab -
SAKOTO TIPUBOJY, MpPArHEHHS 0 MPOTWICKHHUX IIUIeH, BUKOPUCTAHHS
PI3HUX 3aCO01B M0 1X JOCATHEHHIO, PO301KHICTD IHTEpECiB, OakaHb 1 T.1.;

1.3.3. Juckpuminayia - curyariisi, 3a skoi ocoba Ta/abo rpyma ocid 3a ix
O3HAaKaMH pacH, KOJIbOPY WIKIPH, MOJITHYHUX, PENIrMHUX Ta IHIIUX
MEepEeKOHaHb, CTaTi, BIKY, 1HBAIIIHOCTI, €THIYHOTO Ta COI[aJbLHOIO
MOXOJKEHHSI, TPOMAJITHCTBA, CIMEMHOIO Ta MaWHOBOTO CTaHy, MICIS
MPOKMBAHHS, MOBHHMH a00 1HIIMMHU O3HAKaMHu, K1 OyJid, € Ta MOXYTh
OyTu aiicHuMH a00 TPUMYIICHUMH, 3a3HA€ OOMEKEHHS Yy BU3HAHHI,

peanizaiii a00 KOPUCTYBaHHI NMpaBaMu 1 cBOOOAaMH B Oy Ib-sKiit (hopmi,



BCTaHOBJEHIM 3akoHoM Ykpainu «IIpo 3acaau 3amobiranHs Ta npoTUail
JTUCKpUMIiHaIlii B YKpaiHi», KpiM BUMAKIB, KOJU Take OOMEKEHHS Mae
paBOMIpHY, 00’€KTHBHO OOIPYHTOBAaHY METy, CIIOCOOW JTOCSATHECHHSI
SIKOI € HaJIS)KHUMH Ta HEOOX1THUMH;

1.3.4. 6ynine (yvkyeawns) - pisHHA (i @60 O€3HISIBHICTH) YYAaCHHKIB
OCBITHBOTO ITIPOILIECY, SAKI MOJATAIOTh y TICHUXOJOTIYHOMY, (Di3UYHOMY,
EKOHOMIYHOMY, CEKCyaJlbHOMY HACHUJLCTBI, Yy TOMYy 4YHCH i3
3aCTOCYBaHHSAM 3acO0IB €JICKTPOHHMX KOMYHIKaIllid, 0 BUMHSAIOTHCS
CTOCOBHO MAaJIONITHROI YW HEMOBHOJITHBOI 0ocoOu Ta (abo) Takoro
0CO00I0 CTOCOBHO IHIIMX YYaCHUKIB OCBITHBOTO MPOIECY, BHACITIIOK
4yoro mMoruia OyTtu uu OyJia 3ano/IisiHa IIKOAa MCUXiYHOMY a00 (izuuHOMY
3JI0POB’ IO TIOTEPIILIOTO;

1.3.5. cexcyanvui Oomacanns — Jii CEKCyallbHOTO XapakTepy, BUpPaXKeHi
cioBecHO (TMOrpo3u, 3ajsKyBaHHS, HENPUCTOWHI 3ayBakKeHHs) abo
¢i3uyHO  (DOTOpPKAHHS, TOIJIECKYBaHHs), M0 MNPUHIKYIOTh YU
oOpaxxatoTb 0ci0, sKi TepedyBalOTh Yy BIAHOCHHAX OCBITHBOTO,
TPYAOBOTO, CIIyKOOBOT0, MAaTEP1aIbHOTO YU THIIIOTO MIAMOPSIAKYBAHHS.

1.4. TlonoxeHHss po3poOieHO UIsl 3amoOiraHHs KOH(MIIKTHUX CHUTYyaIlii

cepesl BCIX MpalliBHUKIB Ta 3/100yBauiB BUILOI OCBITH XapKIBCbKOT'O HalllOHAJIbHOTO
yHiBepcuteTy iMmeHi B.H. Kapazina (mami — VYHiBepcureT) ¥l periamMeHTye
3aCTOCYBaHHS 3aXO[(iB IIOA0 MOMEPeIKEHHsI KOH(PIIKTHUX CUTYyalii (BKIIOYAIOYH
MOB’SI3aHI 3 CEKCYaJlbHUMU JOMAaraHHsSMH, JUCKPUMIHALIIED Ta OyJIiHTOM),
ITOPUTM MM y BHUMAJIKaxX BHUPIIICHHA KOH(DIIKTHHUX CHUTyalll Ta CIOCOOM iX

BpETYJIFOBAHHS.

2. 3arajbHi 3acaam 3anmo0iranHst KOHQJIIKTHUM CUTYyalisiM
2.1. 3 Meror0 TMONepe/KeHHsS KOH(IIKTHUX CHUTyalii, 3amno0iraHHs
JUCKpPHUMIHAILI, CEeKCyaJIbHUX JOMaraHb Ta OyJNIHTYy B YHIBEpCUTETI KEpIBHUKH
CTPYKTYPHHX MiJIpO3/ALIIB, NeKaHU (aKyIbTETIB, JMPEKTOPU HABYAIHHO-HAYKOBHUX

IHCTUTYTIB Ta KypaTOpH aKaJIeMiuHUX TPyN 30008’ s13aHi:



2.1.1. cTBOpIOBaTH CHPUATIMBUN  COLIAIBHO-TICUXOJOTIYHUI KJIIMaT B
KOJIEKTHUBI;

2.1.2. nmpu cOiNKyBaHHI 3 MJIENIMMH Ta 3100yBavyaMy BHINOI OCBITH OyTH
3aBXKJIU KOMIIETEHTHUMHU, OPTraHi30BaHUMH, NPUHIUIIOBUMH, YECHUMH,
CIpaBe/UIMBUMH, BUMOTJMBUMH, MPOSBISATH JTOOPO3UWIMBICTH W
TEPIHUMICTh, 3 TIOBArOI0 CTABUTHUCS 10 OCOOMCTOrO KUTTS MiAJErioro/
3100yBayda BUIOT OCBITH, YHUKATH MOPaJl B 111l 00J1aCTi;

2.1.3. mpoBOAUTH TemaroriyHi Oeciay i3 3100yBayaMu BUIIOI OCBITH Ta (3a
notpebu) 3abe3meuyBaTH HaJaHHS IM IICHXOJOTIYHOT MIATPUMKH 32
JIOTIOMOTO10 TICHIXOJIOTIB, IO MPAIol0Th Ha 0a3i HaBuanbHOTO LIEHTPY
COILI1aJIbHO-BUXOBHOI Ta MO3a0CBITHHO1 AISIIBHOCTI YTPaBIiHHS SIKOCTI
OCBITH;

2.1.4. BcTaHOBIIOBAaTH JIOBIpYl CTOCYHKH y  B3a€EMOBIIHOCHHAX 13
3100yBavYaMu BHIIIOT OCBITH;

2.1.5. ctBoproBaTH 00 ’€KTUBHI YMOBU HeHUTpamizaiii OCOOMCTHX HpPUYUH
BUHUKHEHHS! KOHQIIKTHUX CUTYyallil, a caMe JOTPUMYBATHUCS TPUHITUITY
COILIIJIbHOI CHPaBEAJIUBOCTI B PIIICHHSX, SKI CTOCYIOThCS I1HTEpPECIB
0COOHMCTOCTI 3100yBayva BHIIIOT OCBITH, MpaIlliBHUKA, BUKJIada4a.

2.2. Y BUMNAJIKy BUHUKHEHHS CUTYallii, IKa MOXe MPUBECTU A0 KOHQIIKTY,
KEPIBHUKU CTPYKTYPHUX MIAPO3/LIIB, JeKaHU (PaKyIbTETIB, TUPEKTOPH HaBYAIbHO-
HAYKOBHX 1HCTUTYTIB Ta KypaTOpH aKaJeMi4HUX MalOTh CBOEYACHO BUSBJIATH ii Ta
pearyBaTé B MEXax CBOTO MiJIPO3JLTYy. SIKIO CaMOTY>KKH HEMOXJIHMBO YTPUMATU
CUTYalllI0 MiJl KOHTPOJEM Ta BPETYJNIOBaTH KOHQIIKT, BOHH MarOTh PO3TJISIHYTH
3a3HavyeHy CHUTyallito 3 (GaxiBUSIMU Ta BIANOBIAHUMHU OCOOAMH Y KOHCTPYKTUBHHUX
MeXax;

2.3. KepiBHUKM CTPYKTYpHHUX MIOPO3AUTIB, JAeKaHHM  (aKyJIbTETIB,
JTUPEKTOPH HABUYAJIbHO-HAYKOBUX IHCTHTYTIB Ta KypaTOpW aKaJIeMIYHHX MAalOTh
KOHCTPYKTUBHO BHUPIIIYBaTH KOH(MJIIKTHI CUTyallil «BUKJIaAa4y — 3700yBay BUILOT
OCBITH» 3a JOTIOMOTOI0 CTpaTerii CHiBpOOITHUIITBA Ta KOMITPOMICY, MiHIMi3arlil
HEraTUBHUX €MOIlili OMMOHEHTIB, Y PO3paxyHKy Ha BHCOKI MOpasbHI Ta mpodeciitHi

SIKOCTI BHKJIaJ|a4ya, TOIIO.



3. Komicis 3 Bpery/jiioBaHHs1 KOHQIIKTHHX cUTyauii

3.1. [Ins BupilIeHHS MUTaHb MO0 BPETYIIOBaHHS KOHPIIKTHUX CUTYAIlIH,
BKJIIOYAIOYM TIOB’S13aHI 13 CEKCyaJlbHUMHU JOMaraHHsSMH, TUCKPUMIHALIE€IO0 Ta
OymninroMm, B YHiBepcuTeTi aie KoMicis 3 BperynroBaHHS KOH(MIIKTHUX CUTYAIliH, SKa
€ TIOCTIHHO JIFOYMM pOOOYNM OPTaHOM.

3.2. o cknamy Kowmicii 3 BperymtoBaHHs KOHQIIKTHUX CUTYyalliid BXOIATh
MIPOEKTOP 3 HAYKOBO-TEAroriyHOl poOOTH, HaYaIbHUK Y IPABIIHHS SIKOCTI OCBITH,
HavanbHUK Ciy>)kOu ymnpaBiiHHS TepcoHalioMm, aupekTop HaBuampHOro meHtpy
COILIIaJIbHO-BUXOBHOI Ta I03a0CBITHHOI [isSUIBHOCTI YMPaBIiHHS SKOCTI OCBITH,
daxiBenp-ricuxonor HaBuanbHOTO IIEHTPY COIIaIbHO-BUXOBHOI Ta MO3a0CBITHHOI
JiSTTBHOCT] YTIPaBIiHHSA SIKOCT1 OCBITH, MPEACTABHUK OPUINYHOTO BIJIUTY, ICKAaHU
(bakynbTeTiB, JUPEKTOPH HABYAJIHHO-HAYKOBHUX IHCTUTYTIB, MPEACTABHUKHA OPTaHiB
CTYIEHTCHKOTO CaMOBPSIIyBaHHS, TMPEACTaBHUKH TMEPBUHHOI MPOQCHIiIKOBOI
oprasizailii cTy/eHTiB, acmipaHTiB i qokTopanTiB. Ckian Komicii 3 BperytoBaHHs
KOH(IIKTHUX CHUTYAIlii 3aTBEPIKY€ETHCSI HAKa30M PEKTOpa YHIBEPCUTETY y MEPioA
3 1 mo 5 rpyiHa OuH pa3 Ha 3 POKH.

3.3. Ckuag Kowmicii s BHUpIIIEHHS KOHKPETHOT KOH(QIIKTHOI CHUTyaIlii
dbopMy€eTbCS PO3MOPSIIKEHHSIM TPOPEKTOpa 3 HAYKOBO-TIEAAroriyHoi poboTH i
CKJIala€ThCsi HEe MeHI sk 3 5 wieHiB Kowmicii 3 BperymtoBaHHS KOH(DIIKTHUX
CUTYyallild, 3aTBEpKEHHX M0 ii CKIamgy, y TOMY 4YHCII JeKaHa (akymbTeTy
(IvpekTopa  HaBYaJbHO-HAYKOBOTO  1HCTUTYTY, KEpIBHHUKA  CTPYKTYpPHOTO
MiApO3aUTy), TMpaliBHUKOM/3100yBayeM BHIIOI OCBITU SIKOTO € CKap>KHUK,
NpeICTaBHUKA IOPUIUYHOTO Biaauly, (axiBus (mcuxosnora) HaByaneHOro neHTpy
COILI1aJTIbHO-BUXOBHO1 Ta M03a0CBITHBOI AISNIBHOCTI YTIPaBIiHHA SKOCTI OCBITH.

3.4. Kowmicis 3 BperynoBaHHs KOH(PIIKTHUX CUTYalliif 3000B’s3aHa y CBOii
poOOTI JOTpUMYBATHCS 3acajl TOBaru 1O TPHUBATHOTO KHUTTS Ta 3aXHCTy
NEPCOHAIBHUX JTAHUX YYAaCHUKIB KOH(MIIIKTHOI CUTYaIlii.

3.5. 3acimanns Kowmicii 3 BperymoBaHHA KOH(MIIKTHUX CHUTYaIlii

MPOBOIUTH 11 TOJIOBA, a00, 32 HOTO JOPYYECHHSM, 3aCTYITHUK TOJIOBH.



3.6. IlutanHs, MmO OOroBOPIOIOTHCS TiJ 4Yac 3acigadb OGOPMIIIOIOTHCS
MPOTOKOJIAMH, SIKI MiJIUCYIOTh FOJIOBYIOUNi Ta cekpeTap KoMicii 3 BperymroBaHHS

KOH(DJIIKTHUX CHUTYaIlii.

4. Ilpouenypu Bperyar0BaHHsA KOHQIIKTHUX CUTYyali

4.1. Jlns BupimieHHS KOH(IIKTHUX CUTYyallild B YHIBEpCUTETI niepea0adeHo
JIBa criocoOu iX BperynoBaHHs — (opMaibHUiA Ta HeQOpMaIbHUH.

4.2. Slkmo mpamiBHUKU Ta/abo 3100yBayi BUINOiI OCBITH YHIBEPCUTETY
BBaXKAIOTh, 1[0 OyJI0 MOPYIIEHO iXHI IpaBa 1 HEMAa€e MOKJIMBOCTI 3aJaroJuTH
KOH(QIIKT METOJOM IIEPEroBOpiB, BOHU MOXYTh MoJiaTH ckapry 10 Kowmicii.

4.3. Ckapra nonaetbest 10 Kowmicii y nuceMoBiit ¢opmi (B manepoBoMy
Burisial no Llentpy nokymenrtanii B aya. 2-46 abo B €NEKTPOHHOMY - Ha IOIITY

univer@karazin.ua) i mMOBMHHA MiCTUTH OIIHC MOPYIIIEHHS ITpaBa 0co0u, 3a3HAYCHHS

qacy, KOJH BiIOyJocsa MOpyIeHHs, (JakTh 1 MOXKIIMBI JOKa3M, IO MiITBEPIKYIOTh
CKapry, Mmpi3BuIle, iM’s Ta MO OaThbKOBI CKapXKHHKA, HOro Tpymy/mocamy i
KOHTAaKTHUI HOMEp Telae(oHy.

4.4. Ckapru, opopmiieHi 3 mopymeHHsM BuUMor 11.4.3. nanoro IlonmoxxeHHs
II0J10 3a3HAaYEHHS MPI3BUILA, 1M S, Ta 0 OATHKOBI CKAPKHUKA HE PO3TIIAAAIOTHCA.

4.5. Ckapry moxe OyTy mogano npotsiroM 30 AHIB 3 JHS BUSBJICHHS T1IsTHHS
a0o 3 HA, KOJIM TOBUHHO OYyJIO CTaTH BIJOMO MPO MO0 BUMHEHHS.

4.6. Ilicns oTpuMaHHS Ta peecTpallii CKaprd MPOPEKTOp 3 HAYKOBO-
nefaroriuoi  poo6otu ¢opmye ckman Kowmicii ansi BUpIIEHHS KOHKPETHOI
KOH(IIKTHOI cuTyalli BiAMOBIAHO 10 BUMOT 11.3.3. nanoro IlonoxxeHHs.

4.7. Tlicns oOTpUMaHHsS CKaprd Ta TMPOBENEHHS KOHCyJbTamii 3
npenctaBHUKOM Kowmicii Ui BUpilIEHHS KOHKPETHOI KOH(IIIKTHOI CHTYyalli,
CKap)KHMK Ma€ NpaBo oOpaTh OJMH 13 CMOCOOIB BPETyJIOBaHHA KOH(MIIKTHOI
CUTYyarlii.

4.8. Ilpu BperymoBaHHI KOH(IIKTHOT cuTyalii 3a HedOpMaTbHOIO
npouenyporo Komicis s BUpPIMIEHHS KOHKPETHOI KOH(MIIKTHOI cUTYyarlii, B pasi
HEOOXITHOCTI, OTPUMY€E BiJ CKap>KHMKa B MHUCHMOBIM (QopMmi yTOUYHIOIOUI Ta

JOJIaTKOB1 JeTalli, TMOB’s3aHl 13 KOHKPETHOIO CHUTYyaIli€lo, Ta MpHU3HAYaEe aary
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MPOBEJICHHS CIUIBHOT 3yCTpiyul 31 CTOpOHAMHU KOHQJIIKTY, siIka HE MOXe OyTu
npu3HaueHa y TepMiH, sSKkuid nepeBuirye 10 kameHmZapHUX AHIB 3 MOMEHTY
OTPUMAaHHS CKapru.

4.8.1. V Bm3Haveny aaty Kowmicisa A BUpIIIEHHS KOHKPETHOI KOH(DIIIKTHOT
cCUTyalii TPOBOIUTH 3YCTpPid 3 YydacHHKaMH KOH(DIIKTHOI cuTyamii. Y pasi
HEMOJKJIMBOCTI MPUCYTHOCTI OAHIET 31 CTOpiH 0€3 MOBaXKHOI MPUYMHHU — 3yCTpPid
IPOBOJUTKCS O€3 Hel.

4.8.2. Komicis nisi BUpIIIEHHS KOHKPETHOT KOH(IIIKTHOI CUTyalli BUBYA€E
CKapry, HaJae KOHCYJbTalii o0OM CTOpOHaM KOHQJIIKTY, MPOIMOHYE CIOCOOH
BUPIIIEHHS! KOHKPETHOI KOH(IIKTHOI CUTYyallii, AKi He mependayaroTh MPUHHATTS
JTUCIMITTIHAPHUX PIIIEHb KEPIBHUIITBA Y HIBEPCUTETY.

4.8.3. Y pa3l IOCSITHEHHS CHUIBHOTO pillleHHS HeopMmalibHa MpoLeaypa
3aBEpPILIYETHCS.

4.8.4. Ha Bumory cTopiH KOH(IIKTY CHiUIbHE PilIeHHS OQOPMIIOETHCS Y
nucbMoBit  ¢opmi. I[lpumipHuk Ttakoro pimenHs 30epiraetbess B Kowmicii 3
BPETYJIIOBaHHS KOH(MIIIKTHUX CUTYallild 5 pOKiB.

4.9. @opmanbHUl  cmocid  BperyiroBaHHS — KOHQIIKTHOI  cHUTyaril
3MIMCHIOETHCS B pasi:

- SIKIIO CKap>KHUKOM 00paHo GopMalibHy MPOLEAYPY;

- BIZIMOBH MOTEHIIIITHOTO MOPYIIIHUKA BiJl HEQPOPMAIBLHOT MPOIIETypH;

- SKIIO HUIAIXOM He(QOopMalIbHOT POLeAypH He OYJI0 JOCATHYTO CIiIBHOTO

pIIICHHS.

4.9.1. Kowmicis uid BUpIIICHHS] KOHKPETHOT KOHQUIIKTHOI CUTyalii B MeXax
dopManbHOi Tpolenypd Ticis OTPUMAHHS CKapru 0O0OB’S3KOBO 1HGOpPMYE
KEepiBHUUTBO YHiBepcuTeTy Ta mporsiroM 10 poOouux MAHIB HPOBOIUTH CBOE
3aCiIaHHs], Ha SKOMY BHPINIYETbCS YW HAICKUTH M0 KommeTeHIii Komicii mis
BUPIILIEHHS! KOHKPETHOI KOH(IIIKTHOT CUTYyalli po3riisia ckapru. B pas3i HeoOxiaHOCTI
— OTPUMYE€ B MUCHMOBII (opMi BiJl CTOPIH KOHQIIIKTY YTOUHIOOUY Ta AOAATKOBY
iHpOpMaIlito, MOB’sA3aHy 13 KOH(MIIKTHOIO CUTYyaIli€ro (1aTa, Miciie, 4ac, 0coou, sKi

3aJIy4eHi 10 CUTYallii, CB1JIKH, TOIIIO).



4.9.2. IIporsirom 30 xaneHJapHUX JHIB BiJl THS OTPUMaHHS ckapru, Komicis
JUTsl BUPIIICHHS KOHKPETHOI KOH(JIIKTHOI CUTYyallii MPOBOJUTH 3aCilaHHSA Ha SKe
3aMpONIYIOThCS CKApKHUK, MOTCHI[IMHUN MOPYIITHUK, CBIIKM Ta 1HII OCOOH, SIKi
MOXXYTh HaJaTH HEOOX1IHY 1H(hOpMAIIiTO.

4.9.3. CTpoK po3IJIsLy CKapru Moke OyTH IIPOJOBKEHO He OibIie HixX Ha 15
KaJICHJAPHUX JIHIB, 3 MPUUHATTAM BiAMOBIAHOTO pimeHHs KoMiciero a1 BUPIICHHS
KOHKpeTHOT KOH(uIikTHOI cutyarii. [Ipm 1npoMy 3araabHUN TEpMiH BHUPIIICHHS
KOH(DJIIKTHOI CHUTyaIlii He MOXK€ TEpeBUINYyBaTH 45 KaJleHTApHUX MHIB BiJ JIHS
OTPUMAaHHS CKapru.

4.9.4. Y pa3i HeooOxignocti Komicis mist BupimeHHs: KOHKPETHOT KOH(MIIKTHOT
CUTYaIlii MOKe 3BepPTATUCS 32 KOHCYJIbTalli€l0 Ta/abo iHPpOpMAIli€O 10 MpaIiBHUKIB
YHIBEPCUTETY, SIKi € He3al[IKaBICHUMH 0CO0aMH y CUTYaIlil, [0 PO3TIISAa€ThCS.

4.9.5. YV pasi, gkmo0 KOH(DIIKTHA CHUTyallis CTOCYETbCS HETMOBHOJITHBOI
ocobu, Komicis s BHUpIIIEHHS KOHKPETHOI KOH(MIIKTHOI cuTyalii 000B’A3KOBO
IPOBOAUTH 3yCTpidu 3 OaTbkamu (3aKOHHUMH IPEICTaBHUKAMU) HEMOBHOJITHBOI
0co0H Ta 3ampoIrye iX Ha 3aciaHHs.

4.9.6. 3a pe3ynpTaTamu MpoBeaeHHs (popMalibHOT TPOLIEYPH BpETryIFOBAaHHS
KOHQIIKTHOI CcHUTyalii y THUChbMOBIH (opmi 0QOPMITIOETbCS pIlIEHHS, SKeE
nianmucytoTh Bei wieHn Komicii st BUpIilIeHHs] KOHKPETHOT KOH(IIIKTHOT cuTyartii
Ta CTOPOHU KOH(IIIKTY, KOKHA 3 SIKUX OTPUMY€E MPUMIPHUK PIIICHHS.

4.9.7. Ha migcraBi pimenns Kowmicii 11s1 BupimeHHS KOHKPETHOI
KOH(JIIKTHOI CHUTyallll KEpIBHUITBO YHIBEPCUTETY MNpUKMae BIAMOBIIHI Aii,
nependayeHi Ta J03BOJIEH] 3aKOHOJAaBCTBOM Y KpaiHu.

4.9.8. [IpumipHUK pIlIEHHS Ta MaTepiany MpoueaypH BUPILICHHS KOH(IIKTY
30epiratotbes y KoMicii 3 BperysatoBaHHSI KOHQIIIKTHUX CUTYaIliil 5 poKiB.

4.10. HopiyHo po 1 rpyans morounoro poky Kowmicis 3 BperyitoBaHHS
KOHQIIKTHUX CHUTyalliil TI0JJa€ pEeKTOPY 3BIT MPO CBOIO AISUIbHICTh, KM MICTHTH
y3arajbHEeH1 JJaHHI PO KUIbKICTh CKapr (3araibHa iHpopMallis Ta B po3pi3i OKpeMux

KOH(DJIIKTHUX CUTYyaIlii) 1 aHai3 3 MUTaHb, 110 OyJIX MOPYIICH] B CKapTax.



4.11. 3acrtocyBanHs pgaHoro Iloyio)keHHSI HE BHKIIOYAE MOXKIIUBICTD
3aCTOCYBaHHS HOPM YMHHOT'O 3aKOHOJABCTBA Y KpaiHU 11010 3aXUCTY 0CO00I0 CBOIX

pas.



